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Unmittelbare/r Vorgesetzte/r Herr David Bayer, MSc 
 
 
Ziele der Stelle 
 
Die Abteilung Pflege-, Betriebsprozesse im Pflegebereich stellt einen Schwerpunkt in der 
Direktion des Pflegedienstes dar. Der Zuständigkeitsbereich dieser/dieses 
Posteninhaberin/Posteninhabers beinhaltet Aufgaben, welche die Koordination und Förderung 
einer Ressourcenoptimierung im Pflegebereich – unter besonderem Bezug auf eine 
patientenorientierte und ökonomische Gewährleistung der Pflegeleistung – zum Ziel haben.  
 
 
Hauptaufgaben  
 

• IT – gestützte Prozesse im Bereich der klinischen Dokumentation (Entwicklung, Support, 
Logistik) 

• Pflegecontrolling – Personalbezogen, PatientInnenbezogen und Sachgüterbezogen 
• Qualitätsmanagement in der Direktion des Pflegedienstes 
• Projekte von Betriebs- und Ressourcenrelevante Aufträge (qualitative und quantitative 

Anforderungen) 
• Bereichs-/direktionsübergreifende Prozesse und Organisationsabläufe 
• Betriebsorganisatorische Changemanagement 
• Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen, Organisationseinheiten und Berufsgruppen 

 
 
 



 
 

 
Stellenaufgaben 
 

• Erstellung von Statistiken und Trendkurven (jahresmäßige Übersichten) zur Festlegung 
von pflegebereichsbezogenen Plandaten  

• Vergleich von Leistungsdaten zur Unterstützung und Steuerung eines wirtschaftlichen 
Mitteleinsatzes im Pflegebereich 

• Mitarbeit in interdisziplinären Gremien  
• Projektunterstützung von Betriebs- und Ressourcenrelevanten Aufträgen (qualitative und 

quantitative Anforderungen) 
 
 
 
 
eventuell Sonderaufgaben 
 
 
 
 
eventuell In Vertretung 
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